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SAVE PRÉSTAMOS PERSONALES, S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R. 

Domicilio: Avenida Ricardo Margaín Zozaya No. 315, Piso 9, Oficina 903, Col. Santa Engracia, San 
Pedro Garza García, Nuevo León, Código Postal 66267. 

¿Para qué fines utilizaremos tus datos personales? 

Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para el 
servicio que solicita: 

•! Para el cumplimiento de la relación contractual derivada de la solicitud y/o contratación de nuestros 
productos o servicios; 

•! Verificar, confirmar y validar tu identidad 
•! Verificar, confirmar y validad tu información económica y financiera; 
•! Consultar tu historial crediticio; 
•! Administrar, operar y dar seguimiento a los servicios y productos solicitados o contratados con SAVE. 
•! Realizar gestiones de cobranza; 
•! Atender solicitudes relacionadas con la portabilidad y/o movilidad de productos financieros; 
•! Realizar gestiones por la instrumentación de operaciones de crédito a través de Fedatarios Públicos; 
•! Identificar y prevenir posibles conductas ilícitas que pudieran significar una violación a las disposiciones 

legales vigentes; 
•! Por la realización de procesos de auditoría interna y externa; 
•! Por cumplimiento de las obligaciones establecidas por la legislación aplicable y las autoridades 

competentes. 

Algunas finalidades requerirán de tu consentimiento, por lo que en el supuesto de que aceptes, SAVE te 
proporcionará el formato institucional oficial en donde recabará tu firma., o bien, podrás autorizarlos 
directamente en el presente Aviso, así como en el Aviso de Privacidad Integral. 

De manera adicional, utilizaremos tu información personal para las siguientes finalidades que no son necesarias 
para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atención: 

•! Comercializar productos y servicios  
•! Enviarte promociones y publicidad de nuestros productos y servicios; 
•! Elaborar estudios estadísticos para diseño y mejora de los productos y/o servicios; 
•! Elaborar perfiles de clientes para el ofrecimiento de productos y servicios  

Si NO deseas que SAVE trate tus datos personales para alguna de las finalidades descritas en el párrafo 
anterior, podrás manifestar tu negativa enviando un correo electrónico a la siguiente dirección 
atencionaclientes@saveprestamos.com.mx , o, comunícalo a tu ejecutivo quien efectuará un registro interno. 

Para oponerte a recibir publicidad o promociones, puedes darte de alta en el REUS de la Condusef 
https://webapps.condusef.gob.mx/reus o acudir directamente a cualesquiera de sus delegaciones. 

Importante: La negativa para el uso de tus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo para 
que te neguemos los servicios y productos que solicitas o contratas con SAVE. 

Para conocer mayor información sobre los términos y condiciones del tratamiento de tus datos personales, 
como de los terceros con quienes compartimos tu información personal, y la forma en que podrás ejercer tus 
derechos ARCO, consulta el aviso de privacidad integral en www.saveprestamos.com.mx. 
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